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Szanowny Panie Ministrze

W nawigzaniu do petycji Krajowego Stowarzyszenia Dyrektoréw z dnia 5 marca
2024 roku znak: KSD.Rz4.2024 oraz w $lad za pismem Departamentu Transportu Drogowego
z dnia 29 maja 2024 roku znak: DTD-5.033.1.2024 Rada Gléwna Krajowego Stowarzyszenia
Egzaminatoréw oraz Zarzad Krajowy Ogolnopolskiego Zwigzku Zawodowego Pracownikow
WORD przedstawiaja ponizej wspdlne stanowisko w sprawie dotyczacej zardwno organizacji
pracy w osrodkach ruchu drogowego, jak i zasad egzaminowania kandydatéw na kierowcow
i kierowcow.

Od 1stycznia 2020 roku moca rozporzqdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 28
czerwca 2019 r. w sprawie egzaminowania osob ubiegajgcych si¢ o uprawnienia do
kierowania pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnienn przez
egzaminatorow oraz wzoréw dokumentow stosowanych w tych sprawach (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1206 ze zm.) wprowadzono w zycie ogolnokrajowe standardy planowania pracy
w osrodkach ruchu drogowego w zakresie przeprowadzania egzaminéw pafstwowych na
prawo jazdy. Uzasadnieniem do wprowadzonych ww. aktem prawnym zmian byty negatywne
zachowania o0s6b zarzadzajacych WORD-ami, prezentowane w celu maksymalizowania
zyskow finansowych z przeprowadzonych egzaminéw. W pracy zatrudnionych
egzaminatoréw czgsto obserwowano wywieranie na egzaminatorach réznego rodzaju presji
w kierunku sztucznego osiggnigcia okreslonego poziomu zdawalnosci i wyzszej wydajnosci
(np. przeprowadzenie kilkunastu egzamindéw praktycznych w ciggu 8 godzin). Dziatania takie
byly wysoce nieakceptowalne spotecznie ze wzgledu na brak transparentnosci procesu
egzaminowania. Mialy one jednoczesnie wplyw na jako$¢ przeprowadzanego egzaminu,
atakze wigzaly si¢ z nieformalnym przyzwoleniem na nierealizowanie niektorych zadan
egzaminacyjnych lub ich pobieznego realizowania. W zwiazku z powyzszym pierwotnie
zaproponowano zmiang polegajaca na wprowadzeniu ograniczenia (§ 13 ust. 4) polegajacego
na zakazie przeprowadzania przez egzaminatora wigcej niz 8 czesci praktycznych egzamindow
w ciggu dnia, pracy wiecej niz 8 godzin dziennie w charakterze egzaminatora oraz
przeprowadzania wiecej niz 1 czesci praktycznej egzaminu w ciggu godziny. Rozwigzanie to
pozwolilo egzaminatorom na przeprowadzanie egzaminéw bez naciskow zardéwno na
zdawalno$¢ jak i wydajnosé, dajac tym samym czas na spokojne i obiektywne
przeprowadzanie egzaminéw dla kazdej osoby egzaminowanej; rozwigzanie zagwarantowato
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takze kazdemu kandydatowi na kierowce niemalze punktualne rozpoczynanie egzamindw,
co pozwolilo na znaczne ograniczenie stresu przed egzaminem, a tym samym takze poprawe
komfortu wszystkich 0s6b egzaminowanych. Ostatecznie zatwierdzono planowany przydziat
egzaminow w kat B., tj. 9 0s6b przypadajacych na jednego egzaminatora i byto to ustepstwo
w kierunku dyrektoréw WORD-6w.

Zasady te zostaly pozytywnie przyjete przez kandydatow na kierowcdw, oraz
przez zatogi osrodkéw ruchu drogowego jak rowniez przez srodowisko osrodkow szkolenia
kierowcoéw. Ustalone normy czasowe przeprowadzania egzamindéw byly dostosowane do
sredniego poziomu wyszkolenia kandydatow na kierowcoéw oraz do $redniego poziomu
predyspozycji do kierowania pojazdami z zalozeniem, ze kazda osoba egzaminowana jest
odpowiednio przygotowana do zdawania egzaminu na prawo jazdy z prognozowanym
wynikiem pozytywnym. Jednoczesnie zauwazalnie wzrosta , dyscyplina organizacyjna”
po stronie tak personelu WORD jak i os6b egzaminowanych oraz notowaliSmy wysoka
powtarzalno$¢ w przedmiocie realizacji zalozonego planu przeprowadzania egzamindéw
na prawo jazdy.

Zatozone w standardzie ogoélnokrajowym normy czasowe przeprowadzania
egzaminéw umozliwialy realizacj¢ ,, minimum programowego” w zakresie poszczegdlnych
kategorii prawa jazdy, co pozwalalo na obiektywne i rzetelne sprawdzanie kwalifikacji
kandydatéw na kierowcow. Ponadto przejrzyscie funkcjonowal takze system losowego
komputerowego przydzialu os6b egzaminowanych dla poszczegdlnych egzaminatorow,
co dodatkowo podnosito obiektywizm i bezstronnos$¢ koordynacji pracy egzaminatorow.

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze wprowadzenie w 2020 roku omawianego
systemu przeprowadzania egzaminéw panstwowych na prawo jazdy bylo poprzedzone
szerokimi konsultacjami prowadzonymi w S$rodowisku egzaminatorow, co pozwolilo
wypracowa¢ dobrze przyjete krajowe standardy uwzgledniajgce wiele aspektow
funkcjonowania WORD-6w i procesu egzaminowania kierowcow. Jest to réwniez po czesci
efekt czteroletniej pracy doradczego zespotu roboczego powotanego w 2015 roku przez
Ministra Infrastruktury i sktadajacego si¢ z ekspertow — przedstawicieli r6znych $rodowisk
odpowiedzialnych za system szkolenia i egzaminowania kierowcdéw. Reasumujgc nalezy
z cala moca podkresli¢, ze od stycznia 2020 roku stanowczo podnidst sie komfort pracy
wszystkich grup pracowniczych os$rodkéw ruchu drogowego oraz wszystkich osob
przystepujacych do egzaminu panstwowego, wzrosta jakos$¢ obstugi oséb egzaminowanych
oraz transparentnos¢ zasad i obiektywizm organizacji procesu egzaminowania.

Odnoszac si¢ do proponowanych zmian w petycji z 5 marca 2024 roku znak:
KSD.Rz4.2024 w zakresie tresci § 13 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 24-
11-2023 r. w sprawie egzaminowania osob ubiegajgcych si¢ o uprawnienia do kierowania
pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez egzaminatoréw oraz
wzoréw dokumentow stosowanych w tych sprawach (Dz.U.2023.2659 ze zm.) — w opinii
autoréw niniejszego dokumentu:

propozycja zmiany § 13 ust. 4 pkt 1) wprowadzi ogdlny chaos organizacyjny i obnizy
obiektywizm procesu przydziatu oséb egzaminowanych do poszczegdlnych egzaminatoréw
nie wykluczajac powstawanie sytuacji patologicznych z duzym prawdopodobiefstwem
permanentnego przedluzania czasu pracy egzaminatora w celu obstugi spdznialskiej osoby
egzaminowanej. Ten model przydzialu oséb byt juz realizowany przed 2019 rokiem
iabsolutnie nie przynosit oczekiwanych rezultatow, natomiast byt nadmiernie
wykorzystywany przez osoby egzaminowane.

propozycja zmiany § 13 ust. 4 pkt 2) bedzie skutkowaé¢ powrotem do idei zamiany
WORD-u na manufakture stuzaca do generowania zyskow bez wzgledu na koszty spoteczne
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i nadmierne obcigzenie psychomotoryczne grup zawodowych egzaminatoréw i personelu
technicznego odpowiedzialnych za prawidlowy przebieg procesu egzaminowania kierowcow.
Bardzo szybko zostana podeptane nie tylko ogdlnokrajowe normy czasowe przeprowadzania
egzamindw, ale rdwniez ta propozycja sprzeczna jest z prawem UE dotyczgcym czasu
przeprowadzania pojedynczego egzaminu w poszczegélnych kategoriach prawa jazdy.
Zaprezentowany wolumen statystyczny jest wielkoscig Srednia, a proces egzaminowania jest
procesem zmiennym i zaleznym od osobowosci cztowieka, ktéry powinien stanowi¢ podmiot,
a nie przedmiot dziatalnosci WORD-6w. Jak wskazaliSmy wczesniej obecnie obowigzujace
ogoélnokrajowe normy czasowe uwzgledniaja s$redni poziom przygotowania o0séb
egzaminowanych jak réwniez sredni poziom predyspozycji do kierowania pojazdem. Ww.
normy czasowe spotkaly si¢ z pozytywna spoleczna akceptacja i nie jest uzasadnione aby
aktualnie na wniosek wyselekcjonowanej grupy oséb zmienia¢ ustalony porzadek
organizacyjny procesu egzaminowania kierowcow.

Czym innym bylo do konca roku 2019 planowa¢ srednio 10 0séb na egzaminatora na
caly dzien, gdzie jeden egzaminator przeprowadzit 8 egzaminéw, a drugi 12 bo miat wyniki
negatywne na placu manewrowym w réznych kategoriach w tym np. C+E. Ale nie pamietaja
juz Panowie dyrektorzy jak wigkszo$¢ egzaminéw odbywata sie w catosci (plac manewrowy
iruch drogowy). Powstawaly wowczas kolosalne opdznienia bo zatozenia 30 % wynikow
negatywnych na placu manewrowym nie sprawdzily si¢ w rzeczywistosci. Zaznaczy¢ nalezy,
iz takich dni bylo wigcej niz tych luzniejszych i osoby egzaminowane zmuszone byty do
dilugiego oczekiwania. Aktualnie egzaminy zaczynajg si¢ w 90 % punktualnie nie ma
zageszcezenia w osrodku, co sprzyjato nam w czasie pandemii.

Czasy pracy egzaminatorow na ktéry powotuja si¢ dyrektorzy liczone przez system
komputerowy sa nieprecyzyjne. Mozna to latwo sprawdzi¢; przy prawie wszystkich
kategoriach, w przypadku gdy przydzial osob jest wspomagany przez koordynatora. Wéwczas
czas rzeczywisty rozpoczecia i zakoficzenia egzaminu jest zupelnie inny niz faktyczny. Czas
zarejestrowany w systemie, bedzie to czas liczony od godziny zaplanowanego egzaminu,
anie rzeczywistego jego rozpoczecia czyli zaproszenia osoby egzaminowanej na egzamin
przez egzaminatora. Czas zakonczenia w systemie, to czas narzucony przez system, a nie
rzeczywisty czas wpisania wyniku do systemu przez egzaminatora i zakonczenia procesu
egzaminowania .

propozycja zmiany § 13 ust. 4 pkt 3) — kwestia czasu pracy w ciggu dnia czy tygodnia
dotyczaca zwigkszenia ilosci godzin pracy ponad 8 jest okreslona w Kodeksie pracy i nie ma
uzasadnienia aby dokonywa¢ zmian tej ustawy sejmowej rozporzadzeniem wykonawczym.

propozycja zmiany § 13 ust. 7 tres¢ tej zmiany jest absurdalng propozycja naruszania
norm czasowych przeprowadzania egzaminéw praktycznych w poszczegélnych kategoriach
prawa jazdy okreslonych w przepisach unii europejskiej. Juz aktualnie obserwuje sie¢
nagminne wykorzystywanie obecnego zapisu dotyczacego pracy ,, w trybie awaryjnym”, ktory
czgsto rozszerzany jest w nieuzasadnione i nadmiernie dlugie okresy realizacji procesu
egzaminowania, z przecigzeniem psychomotorycznym organizméw egzaminatoréw i osob
personelu technicznego, a losowa absencja egzaminatora jest tylko pretekstem do uznania
sytuacji losowych jako legitymacji do dzialan opisanych wyzej. Wyrazamy opinig,
ze w przypadku zaistnienia syfuacji losowych absencji nalezy rozwazy¢ koniecznos$é
wpisywania w systemie komputerowym w taki sposob tej absencji, aby nastepowalo
blokowanie w dopisywaniu wigcej 0sob, niz jest egzaminatoréw planowanych i dostepnych
wdanym dniu, a nie dodatkowo dopisywanie na egzaminatora, ktéry jak wiemy jest
nieobecny. Ukrécito by to naduzywanie , frybu awaryjnego” poprzez nieuzasadnione
dopisywanie na nieobecnego egzaminatora.
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Nalezy mie¢ na wzgledzie fakt, iz WORD-y nadal finansuja si¢ same i dlatego
z subiektywnego (niewfasciwego) punktu widzenia polegajgcego na wypracowywaniu
zyskow, ilos¢ przeprowadzanych egzaminéw jest bardzo istotna. Niemniej jednak, obecnie
obowigzujace przez kilka ostatnich lat ograniczenia w ilo$ci przeprowadzonych egzaminéw,
pozwalajg na zachowanie ptynnosci finansowej poszczegolnych osrodkéw ruchu drogowego,
a nawet wypracowywanie zyskow zwtlaszcza, ze od niedawna obowiazujg zwigkszone oplaty
za przeprowadzenie teoretycznych i praktycznych egzamindéw we wszystkich kategorii prawa
jazdy.

Nadmieni¢ nalezy, iz na dzien dzisiejszy sg osrodki ruchu drogowego gdzie
wystepujg zatrudnione dwie czasami trzy osoby na utrzymaniu osrodka z pensja dyrektorska
powyzej 20 tys. brutto. Przerost zatrudnienia w stosunku do zatrudnionych egzaminatoréw
w niektérych osrodkach jest bardzo duzy, a srodki finansowe na to musza wypracowaé

- egzaminatorzy odpowiednia liczbg przeprowadzonych egzamindw.

Przedstawiajagc ~ powyzsze, Rada Gléwna Krajowego Stowarzyszenia
Egzaminatoréw razem z Zarzadem Krajowym Ogélnopolskiego Zwigzku Zawodowego
Pracownikow WORD jako przedstawiciele waznych i istotnych grup pracowniczych
osrodkéw ruchu drogowego prezentuja negatywna opinie do zgloszonych propozyciji
zdefiniowanych przez Krajowe Stowarzyszenie Dyrektoréw, petycja z dnia 5 marca 2024
roku znak KSD.Rz4.2024. Jednoczesnie zwracamy si¢ do Pana Ministra z goraca prosba
0 poszanowanie starej, dobrej i sprawdzonej zasady: ,, Nihil de nobis sine nobis”.

Jednoczesnie informujemy, ze w sprawie ewaluacji § 27 ust. 2 Rada Gléwna
Krajowego Stowarzyszenia Egzaminatoré6w wyrazita opini¢ w sposéb wyczerpujacy pismem
z dnia 18 maja 2024 roku znak: RG/007/2024.

Z powazaniem i szacunkiem

Prezes Wiceprzewodniczacy
Rady Gléwnej Zarzgdu Krajowego Ogélnopolskiego Zwigzku
Krajowego Stowarzyszenia Egzaminatorow Zawodowego Pracownikéw WORD
Tomasz Dziuganowski { 'Sia:y}/omir Rutkowski
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